
課　題 利益率の低さに悩む受注構造

取り組み Web検索対策による集客強化
窓口では、IT専門家の瀧内先生とともにSEO対策やMEO対策として、検索エンジンや

マップでの上位表示を目指し、店舗情報やメニュー内容を詳細に設定しました。ホームページ
の構成や検索されやすいキーワード選定も見直し、検索エンジン経由での集客力を強化。
さらに、自社の魅力を直接伝えるためのランディングページの改善にも取り組み、自社

のサイトを充実させることに注力しました。

成　果 新規顧客の獲得と売上増加

IT専門家への相談で、自社サイトを見直し！
大幅受注増で増収増益！

創作弁当 井手

業　種：弁当製造・販売業
所在地：福岡県福岡市南区大楠1丁目9-16 大楠ビル1F
代表者：井手 美穂子
ＴＥＬ：080-4276-7776
ＵＲＬ：https://obento-ide.com

2018年3月創業。福岡市南区に店舗を構える、会議弁当・仕出し弁当専門
店。「美味しく華やか」をモットーに旬の食材を使い、冷めても美味しく、彩り
豊かな弁当を一つひとつ丁寧に手作りしている。

　私も会社で注文しましたが、井手さんのお弁当は一口ご
とに優しい味付けが口の中に広がりほっとする美味しさで
す。「売上は上がっているのに利益が残っていない」という
悩みを聞き、すぐに支援を開始しました。今では弁当受注
管理サービスを経由しない直接注文も増え、利益は改善
に向かっています。今後の事業拡大がとても楽しみです。

創業当初から担当の藤川さんにはお
世話になりました。資金調達や販路拡大
など、経営に関する悩みに親身に寄り
添っていただき、的確なアドバイスをいた
だきました。
IT専門家の瀧内先生との連携もス
ムーズで、実践的な支援がとても心強
かったです。
今後も商工会議所のサポートを受け
ながら、事業をさらに成長させていきた
いと思っています。

担当者の声

経営指導員
藤川 遥平

■東部・中央オフィス
　TEL 092-441-2161
■南部オフィス
　TEL 092-562-4117
■西部オフィス
　TEL 092-831-4151

事業者の声

経営まめ知識

WEB・SNS集客相談窓口
WEBを活用した集客方法やSNSの活用
方法など、毎週水曜・第3金曜日に福岡商
工会議所の窓口で無料でご相談いただ
けます（事前予約制）。

経営に関するお問い合わせ

弁当受注管理サービスに登録し、仕出し弁当の注文を受けていた井手さんは、仲介
手数料が高く、売上に対して利益が少ない状況に課題を感じていました。また、サイト
上で自社のこだわりや魅力を十分に伝えられていないことや、競合他社との価格競争
にも悩んでいました。さらに、近年の原材料費高騰により、利益率の低下が深刻化。
弁当受注管理サービスを経由せず、お客様に直接商品を届ける仕組みを作るべく、
当所の経営相談窓口を訪問されました。

その後、検索経由での問い合わせや注文が増加し、弁
当受注管理サービス以外からの受注の割合が増え、利
益率も改善されました。また、地域の企業や団体から
大口の定期注文も増え、リピーターの獲得にもつなが
りました。
今後はインスタグラムやLINE公式アカウントの活用、
さらにAI検索で自社のコンテンツが適切に引用・参照さ
れるように、Webサイトを最適化することにも力を入れ、
さらなる認知度向上を目指しています。

経営相談のススメ
～福商伴走型支援 事例紹介～

当所では、事業計画策定や補助金申請、その後のフォローアップ
を通じ、事業者の経営課題の解決を目指す「伴走型支援」に取り組
んでいます。本コーナーでは、当所の支援を通じて課題解決に取
り組んだ事業者の事例をご紹介します。

鍼灸師の知識と経験を活かした
女性のためのプライベート空間

長年、専門学校で講師を務めながら、健康や美容に関わる分野で経験を積んできました。お客様と一対
一で向き合い、心身に寄り添ったケアを行いたいという思いから、鍼灸と若よもぎ蒸しのサロンを開業し
ました。「meimon」には命の火が静かに灯り続けるようにとの願いを込めています。目の前の方の“今”に
そっと寄り添える存在でありたいと思っています。
商工会議所には、融資の相談や事業プランの策定等でお世話になりました。今後もお客様の日常がより
快適で心地良くなるようなサポートをしてまいります

鍼灸とよもぎ蒸しの
meimon福岡西新サロン
福岡市中央区今川2-3-54 
エスペランサ今川403
営月・水・金・土・日/10：00～18：00
㉁火・木

今回は、福岡市中央区の今川橋近くにある
「鍼灸・若よもぎ蒸しサロンmeimon」さんに
やってきました。

東洋医学の考え方に基づき
内側から健やかさと美しさを整えるひととき
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猛暑日が続くこの時期は、少し外出
するだけでも、体の倦怠感や疲れ、睡
眠不足など様 な々症状が現れてきます
よね　 
地下鉄・西新駅から徒歩約7分の場

所にある「鍼灸・若よもぎ蒸しサロン
meimon」さんは、国家資格である鍼灸
師の免許を持つオーナーの髙木さん
が、一人ひとりにあったケアを提案して
くれる女性専用のサロンです。お店の名
前「meimon」は、東洋医学のツボ「命
門」に由来します。命門は“命のともし
び”とも呼ばれ、生命力の源とされる大
切な場所。髙木さんは、「命の火が弱ま
らないように、そっと見守る存在であり
たい」という想いから名付けたんだそう。
サロンでは、一人ひとりの声と体に丁寧
に寄り添い、その人自身の力が再び灯る
ようなケアを行っています。

お話を伺ったところで、さっそく当所
の女性職員が実際に若よもぎ蒸しを体
験してみましたので、そのレポートをお

届けします　 
まずは、体験の前に問診から　 肌の
状態や生活習慣など、体に関する様々
な項目について丁寧にカウンセリングを
してもらいます。今回はその結果をもと
に、職員の体質に合うブレンドをご提案
いただきました。
頭から専用マントをすっぽりと被り、

いざ、よもぎ蒸しの体験へ　 よもぎの
香りを含んだ蒸気が全身をふんわりと
包み、5分もしないうちに滝のように汗
が流れ出します　 ただ、サウナほどの
熱気はなく、よもぎの蒸気が心地良く感
じます。店内は完全にプライベートな空
間なので、適宜水分補給や座り方につ
いてアドバイスをもらいながら、人目を
気にせず体験できました。
そして、あっという間に30分が経ち、

体験が終了！たくさん汗をかいたにもか
かわらず不快感はなく、肌全体が保湿
されているように感じて、すごく癒されま
した。また、個人的には夜ぐっすり眠れ
たことと、翌日の化粧ノリがよかったこと
が印象的でした。（※個人の感想です）
夏真っ盛りのこの季節。深くあたたま

る蒸気に包まれて、自身のカラダと心に
寄り添う時間を過ごしてみませんか。

Instagramは
こちら

鍼灸と若よもぎ蒸しのmeimon福岡西新サロン

代表 髙木 真由美さん

夏バテ知らずのカラダづくり
若よもぎ蒸しでじぶん時間

会議所NEWSの編集担当が
街で見つけた“よかもん”をご紹介

今月の
気になる

よかもん
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