
 
クラウドファンディング事業 Q&A 

 

 

Q１.そもそもクラウドファンディングって何？ 

自身がやりたいこと（新しい挑戦）に共感してくれる人からの支援（お金）を募るものです。 

 

Q２.販売・提供前の新商品・新サービスの定義は？ 

基本的にいつでもどこでも買える状態のものは対象外です。 

×ネット販売している △実店舗で販売している（×卸や多店舗での販売、〇一店舗のみで限定販売） 

 

Q３.商談会への参加や補助金の作成支援等の実績があるとは？ 

本事業は、クラウドファンディング事業者に当所から事業者の方の案件を推薦する形となるため、当所事業を通

じて事業実態が把握できていることを申込条件としています。 

 

Q４.費用はいくらかかる？高いのでは？ 

あつまった支援総額に対して、各クラウドファンディング事業者の手数料率が発生する形となります。 

初期費用やその他固定費はかかりませんので、安心して挑戦することが出来ます。 

 

Q５.会議所の事業でクラウドファンディングに取り組むメリットは？ 

メリットは、①クラウドファンディング事業者への推薦、②プロジェクト掲載ページのブラッシュアップです。 

 

 

 

具体的には、共感してくれる人がいる（登録している）WEB サイト（CAMPFIRE・マクアケ）に、自身がやり

たいことや支援に対するリターンをまとめたものを掲載。その内容に共感した人からお金をいただくものです。

新しい挑戦のための資金調達であり、赤字補填資金や通常の運転資金のイメージではありません。 

既存品を避ける理由は、販売チャネル毎の価格差によるトラブルを避けるためです。リターン品の設定金額に

は、送料やクラウドファンディング事業者の手数料を含めるため、通常よりも高くなるケースが多くなります。 

[手数料率]  CAMPFIRE17％ /  マクアケ 20% 

[マクアケの例] クラウドファンディングによる支援総額 100 万円 × 手数料率 20％ ＝ 手数料 20 万円 

[メリット①]当所にて新規プロジェクトに取り組む事業者を募集し、クラウドファンディングの担当者に推薦。 

担当者が明確になることで、初めてのクラウドファンディングでも安心して挑戦出来ます。 

 

[メリット②]クラウドファンディングの成功に不可欠な「プロジェクト掲載ページ」のブラッシュアップを当

所がサポート。具体的には、プロジェクトに対する想いや商品・サービスの魅力を訴求するために、当所の専

門家派遣事業（無料）を活用したアドバイスを受けることが出来ます。 



 
Q６.全体のスケジュールは？ 

当所 WEB サイトからのエントリー後、プロジェクト掲載までは１~３か月程度となります。 

 

Q７.支援者からお金をうまく集める方法は？ 

プロジェクト掲載後のスタートダッシュと実行者自身の発信が大事になります。 

 

（マクアケ説明資料より抜粋） 

Q８.手続きや準備がめんどくさいのでは？ 

支援者からの支援（お金）を得るためには、相応のプロジェクトページの作り込みが必要となります。外注をご

希望の場合はライター等もご紹介出来ますのでご相談下さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q９. CAMPFIRE とマクアケのどっちが良いの？ 

両社ともおすすめですが、マクアケは新商品開発に特化しているイメージです。CAMPFIRE は商品開発に加え、

イベントやサービス等幅広い案件に対応しています。両社の WEB サイトをご確認いただき、ご判断下さい。 

 

Q１０.補助金や融資と併用しても良いの？ 

クラウドファンディングとはあくまで資金調達の方法であるため、併用は可能です。補助金や融資必要となる事

業計画とクラウドファンディングのプロジェクトページには共通する点も多いため、是非ご活用下さい。 

 

最も時間がかかるのが、プロジェクトページ作成で、こちらの取り組み状況で掲載までの期間が大きく変わる

イメージです。実際のプロジェクトの掲載期間は 30~60 日程度となります。支援金については、プロジェクト

掲載期間終了後、末締め翌月末（CAMPFIRE）もしくは翌々月第 3 営業日（マクアケ）に入金されます。 

具体的には、自身の持つ既存のネットワークで事前周知を行い、プロジェクト掲載初日に目標金額の 30％以上

を調達し、注目度を上げながら新規となる全国のユーザーから支援を受けるというのが基本となります。 



 
■その他 

クラウドファンディング事業者との具体的なやり取りやルールについては、以下の各 Q&A をご確認下さい。 

CAMPFIRE Q&A https://help.camp-fire.jp/hc/ja 

マクアケ  Q&A https://support.makuake.com/hc/ja/categories/115000297292-%E5%AE%9F%E8%A1%8C%E8%80%85%E5%90%91%E3%81%91 

 


