
●『福商実務研修講座』を利用されたきっかけはなんですか？
将来の人材の育成のために、福祉・介護だけの専門的な研修だけではなく他

業種の方も一緒に学ぶ場で研修を受けさせたいと思ったことがきっかけで、この
研修を利用してみました。新入社員に社会人としての知識を学ばせ、管理職にも
必要な心構えを習得してもらっています。階層別だけではなく、業務・職種別に
も研修が整えられており、利便性が高く、社員のスキルアップに役立っています。

●実際に『福商実務研修講座』を利用していかがでしたか？
社内でも研修を行うことはありますが、講師を担当するのは職員で、それだけ

ではなかなかカバーしきれないところがありました。しかし、福商実務研修講座
を活用することで、自社だけではカバーしきれない知識の部分をしっかりとフォ
ローすることができています。その上、「若手」「中堅」「管理者」向けなど職員の
階層に応じて研修の選択ができることも、職員それぞれの成長につながったので
はないかと考えています。また、研修によっては他社の方とのグループワークもあ
り、社内だけでは得られない新しい刺激を受け、会社に持ち帰ってきてくれるこ
とも研修効果の一つだと言えます。

今回は 福商実務研修講座 の活用事例をご紹介します

ご利用いただいた企業様の声

㈱ケアリング
福岡市博多区千代3丁目6番3号
千代大学通2階
TEL：092-642-7888
HP：https://www.caring.jp/
営業内容：訪問介護サービス事業

介護施設運営　ほか

●受講者の声
私は、リーダーや先輩というポジションに対する悩みがある中、福商実務研修

講座のリーダー向け研修を受講しました。ポジションに対する見方や、まずは行
動すること、そうすれば自ずと周りから評価してもらえることを学べたおかげで、
受講後は、自分の仕事に自信をもって取り組むことができるようになりました。さ
らに、部下に対してもアドバイスできるような余裕も生まれました。改めて研修の
場で自分自身を見直す機会が、これからの私の成長につながると実感しています。

受講者：㈱ケアリング
管理本部
総務人事課 主任
池永 亜裕美 氏

『福商実務研修講座』は、受講者の皆様にとってスキル習得の場であることはもちろんのこと、業界
を超えて受講者同士が交流することで、新たな視点の獲得やモチベーションアップにもつながります。
受講者からは、「これまで悩んでいたことに対する解決の糸口を見つけることができた」「社外での集合
研修は、日頃関わることのない他社の方 と々グループワークができ、刺激になる」といった声もござい
ます。人材育成を通して、組織力強化を目指す企業の皆様からのお申込みをお待ちしております。

福商実務研修講座に関するお問い合わせ／人材開発グループ TEL：092-441-2189

『福商実務研修講座』は、当所が、企業
経営の改善や人材育成の支援のために主
催する研修です。新入社員から管理職・
経営者向けの階層別研修のほか、職種に
応じた知識を習得する職種別研修まで、
多彩な講座がございます。
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