
（別紙）外国の方専用電話

Regarding Pneumonia Caused by the Novel Coronavirus 

There have been outbreaks of pneumonia caused by the novel coronavirus in Wuhan, 

Hubei Province of China, and the virus is continuing to spread to neighboring countries. 

If you have the symptoms listed below, call the multilingual hotline immediately. 

We appreciate your understanding and cooperation. 

 

 

 

 

 

In order to prevent the infection, wear a mask and wash your hands thoroughly. 

For International residents/tourists 

Multilingual hotline: 092‐687‐5357 (24 hours) 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

关于新型冠状病毒肺炎的应对 

目前，中国湖北省武汉市持续发生新型冠状病毒肺炎，疫情已逐渐扩散到周边

国家。 

如果出现以下症状，请马上拨打专用电话。感谢大家的理解和配合！ 

为了预防传染病，请大家戴好口罩、仔细洗手。 

外国人专用电话 092-687-5357（24 小时应对） 

Symptoms that may indicate pneumonia caused by the novel coronavirus: 

〇  a fever over 37.5℃ 

〇  respiratory problems such as coughs and breathing difficulties 

and in addition to the above symptoms, in the past two weeks you have either: 

(1) been to Wuhan; or

(2) been  exposed  to  a  person with  a  fever  and  respiratory  problems who  has  been  to

Wuhan.

新型冠状病毒肺炎可疑症状 

〇发烧（37.5 度以上） 

〇咳嗽、呼吸困难等呼吸道症状 

且出现症状在 2周内，并符合以下①或②任意一项者 

①去过武汉市内

②与“近期去过武汉并有发烧和呼吸道症状者”有过接触




