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※都合により講座内容を変更する場合がございます。予めご了承ください。  

【略歴】 昭和５２年大学卒業後、㈱新出光に入社。数々の要職を歴任。平成１５年から専門学校理事として従事。企業の経験 

を活かし、高等学校を中心に「企業が求める人財について」のテーマで、５万人以上の高校生に講演。 平成１８年に 

株式会社 DAN を設立し、現在は、企業研修や講演会、企業のコンサルタント業務を中心に活動している。福岡県の離

職率改善をテーマに、高校生に対する社会人講話や教職員研修を、人生の役割・使命として積極的に展開している。 

社会に出る前の若者のために「生きる力を身につける」を出版。 

平成２８年１０月１４日(金 )  １ ０ : ０ ０ ～ １ ７ : ０ ０

福岡商工会議所 会議室 ※会場地図は受講票と一緒にお送りします 

講 師 

１．社会的問題、離職率とフリーターについて （３年以内の離職率がなぜ高いのか） 

２．礼儀・挨拶・言葉遣いの大切さ＋α （礼儀・挨拶・言葉遣いはできてあたり前＋αの時代） 

３．企業の目的（ヴィジョン） （企業が目指すものを４段階に分けて話しをします） 

４．企業の目的を達成する為に必要な３つの要素について （戦略×能力×集団性格） 

５．過去の時代と、今からの時代が求める人財について （指示待ちから主体性へ） 

６．大切なものの中に時間と出会いを入れたら人生が変わる 

７．今求められる「人間力」について （おもてなし・人間力の磨き方について） 

８．目標と目的 （何のために仕事をするのか） 

９．ビジネスマナーとは （ビジネスマナーがなぜ必要なのか） 

10．見えるマナー （①身だしなみ ②表情 ③お辞儀 ） 

11．聞こえるマナー （①言葉遣い ②電話対応 ） 

12．苦情対応の基本 （苦情対応の鉄則と表現について話します） 

13．名刺交換のマナー 

14．メールや言い回しのマナー 

講座 

内容 

前山 義行 氏 株式会社ＤＡＮ 代表取締役 

新入社員の皆様は、入社して半年が過ぎ、会社の事や社会人としてのありかたが、分かりかけて

きた時期だと思います。それと同時に仕事についての悩みや、自分の人生を考える時期でもありま

す。社会人として、誰もが経験することですが、そこで出会った人や環境によって、これからの人生

が決まっていきますし、仕事を通してどれだけ成長できるかが大きな課題です。 この講座は、「す

べては自分次第」をテーマに、新入社員の皆様が、もう一度今の自分を振り返ると同時に社会に出

て上手くやっていくための秘訣を、ビジネスマナーと共に、経験豊かな講師の体験談を通して伝えて

いきます。 

この講座を通して、社会人として、また一人の人間として、生きる力を一緒に磨きましょう。 

会 場 

日 時 

西嶋 恵理子 氏 有限会社元気デザイン総合研究所 代表取締役 
【略歴】 大学卒業後、大手航空会社に入社し、国際客室乗務員として活躍後、外資系ホテルにて開業準備から４年間企画 

広報マネージャーとして組織の中枢責任者を経験。その後、ドイツ留学を経て、医療の国際会議コーディネーター及 

び医療財団の企画広報室長を経験。１９９８年コンサルタントとして独立。現在は病院、福祉施設、企業の経営・運営

コンサルタントやセミナー、講演会で活躍中。 著書「コミュニケーション経営１２のミッション」（日本規格協会刊） 



№37 新入社員フォローアップ講座 
◆ お 申 込 方 法 ◆                

 

 

◆定員 

３５名 ※定員になり次第締め切ります 
 

◆対象者 

新入社員・若手社員 
 

◆受講料（税込、資料費・昼食費を含む） 

福 商 会 員         １５，４３０円 

特商・一般         ２２，６３０円     
 

◆お申込み・お問い合わせ先 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
※規定人員に満たない場合は中止することも 

ございますので、あらかじめご了承下さい。 

 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ＦＡＸの場合はそのまま切らずにお送り下さい  FAX：092(414)6206

10/14『新入社員フォローアップ講座』参加申込書 

会 社 名  会 員（№          ）・非会員 

所 在 地 〒 
 業 種  

Ｔ Ｅ Ｌ  社 員 数 人

Ｆ Ａ Ｘ  資 本 金 万円

連絡担当者 
氏 名  部 署 ・ 役 職  

e - m a i l  請 求 書 要 ・ 不 要 

受講者氏名（フリガナ） 年齢 部署・役職 受講者氏名（フリガナ） 年齢 部署・役職 
 

  
 

    

      
  

受講料        円（  名分）を   月   日に 福岡・西日本シティ 銀行に振り込みます。 

※ご記入いただいた情報は、商工会議所からの各種連絡・情報提供のために利用するほか、セミナー参加者 

 の実態調査・分析のために利用することがあります。 

※この講座を何で知りましたか。 

□会議所ニュース □ＤＭ（案内チラシ）□福岡商工会議所ホームページ □その他（         ） 

福岡商工会議所 検定・企業研修グループ

〒812-8505 福岡市博多区博多駅前 2-9-28 

ＴＥＬ：０９２（４４１）２１８９ 
ＦＡＸ：０９２（４１４）６２０６ 

http://www.fukunet.or.jp/jinzaisaiyo/training/
 HP からもお申込みできます 

下部の参加申込書に必要事項をご記入の上 
ＦＡＸにてお申し込み下さい。 

受講料は、開催日一週間前迄に下記のいずれかの

 銀行にお振込下さい。（振込手数料はご負担下さい）

ご入金確認後、開催日一週間前程度に 
『受講票（会場案内）』をお送りします。 

平成２８年１０月７日（金）締切 
お申込はお早めにお願いいたします。 

福岡銀行 博多駅前支店（普）２３３０５８４

西日本シティ銀行博多駅前支店（普）１１５９６９

【名義】福岡商工会議所 企業研修センター

※開講日一週間前からのキャンセルについては、 

受講料はご返却いたしかねますのでご了承下さい。

お申込受付後、ＦＡＸにてお申込受付完了の

ご案内と請求書を発送いたします。 


